Business-rollen:
1t/m5

IT-rollen:
10en 11

Directielid of manager
(IT-gebruiker) (1)

® Uitleg BusinessITScan®

@ Uitleg BusinessITScan®

@ Organisatie

® Tevredenheid met IT

@ Impact van IT

@ Partnership

@ Bijdrage aan productiviteit
Bijdrage aan innovatie

Rapportage en afronding

IT-leiding gevende (10)

@ Uitleg BusinessITScan®

& Impactvan IT
@ Impact van IT

[T-competenties
[T-stabiliteit en continuiteit
[T financiéle zaken

Rapportage en afronding

Rolafthankelijke menu’s

Medewerker
(IT-gebruiker) (2)

& Uitleg BusinessITScan®
@ Vitleg BusinessITScan®

& Tevredenheid met IT
& Impactvan IT
Partnership

Bijdrage aan productiviteit

Rapportage en afronding

Uitvoerend IT-
medewerker (11)

@ Uitleg BusinessITScan®
@ Impact van IT

[T-stabiliteit en continuiteit

Inleiding
Storingshistorie
Werktevredenheid

Doelstelling

Rapportage en afronding

Medewerker — verkorte rol
(IT-gebruiker) (3)

@ Uitleg Business|TScan®

Tevredenheid met IT

Tevredenheid met IT

Impact van IT
Partnership
Bijdrage aan productiviteit

Rapportage en afronding

. BusinessITScan®

Eindverantwoordelijk

voor IT in de directie (4)

@ Uitleg BusinessITScan®

Tevredenheid met IT
Tevredenheid met IT

Impact van IT

Partnership

Bijdrage aan productiviteit
Bijdrage aan innovatie
[T-competenties
[T-stabiliteit en continuiteit
IT financiéle zaken

Rapportage en afronding

.-‘k%' IT'S TEAMWORK
w BusinessITScan.nl

Financieel betrokken
bij IT (5)

@ Uitleg BusinessITScan®
@ Tevredenheid met IT
@ Impactvan IT

Partnership

@ Inleiding
@ Levering
Communicatie
Samenwerking

Doelstelling

Bijdrage aan productiviteit
Bijdrage aan innovatie
IT financiéle zaken

Rapportage en afronding




